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Администрация муниципального образования «Городской округ Ногликский» 

Сахалинской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ




от         №      
пгт. Ноглики

	Об утверждении административного регламента «Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский»


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об  организации  предоставления  государственных  и  муниципальных  услуг», Законом Сахалинской области от 25.09.2013 № 91-ЗО «О наделении органов местного самоуправления государственными полномочиями Сахалинской области в  сфере  перевозок пассажиров  и  багажа  легковым  такси»», администрация муниципального образования «Городской округ Ногликский», ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить административный регламент предоставления государственной услуги «Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский» (прилагается).

2. Считать утратившим силу:

- постановление администрации муниципального образования «Городской округ Ногликский» от 26.08.2014 № 552 «Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги «Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский»;

2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Знамя труда» и разместить на официальном сайте муниципального образования «Городской округ Ногликский».

Мэр муниципального образования 

«Городской округ Ногликский»





        С.Н. Балакан












Утвержден










постановлением от   №

Административный регламент предоставления 
государственной услуги 

«Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский»
Раздел 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Предмет регулирования административного регламента

Административный регламент предоставления государственной услуги «Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский» (далее - регламент) разработан в целях упорядочения административных процедур и административных действий, повышения качества предоставления и доступности государственной услуги, устранения избыточных действий и избыточных административных процедур, сокращения количества документов, представляемых заявителями для получения муниципальной услуги, применения новых оптимизированных форм документов, снижения количества взаимодействий заявителей с должностными лицами, сокращения срока предоставления государственной услуги, а также сроков исполнения отдельных административных процедур и административных действий в рамках предоставления государственной услуги, если это не противоречит федеральным законам, нормативным правовым актам Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, нормативным правовым актам Сахалинской области, муниципальным правовым актам.
1.2. Описание заявителей, имеющих право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с соответствующими органами исполнительной власти и иными организациями при предоставлении государственной услуги

Заявителями государственной услуги являются юридические лица и индивидуальные предприниматели, имеющие на праве собственности, праве хозяйственного ведения либо на основании  договора лизинга  или договора аренды транспортные средства, предназначенные для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, а также в случае использования индивидуальным предпринимателем транспортного средства на основании выданной физическим лицом нотариально заверенной доверенности на право распоряжения транспортным средством, если указанные транспортные средства соответствуют требованиям, установленным действующим законодательством.

1.3. Требования к порядку информирования о порядке предоставления государственной услуги

1.3.1. Информация о месте нахождения и графике работы администрации муниципального образования «Городской округ Ногликский» (далее – администрация), предоставляющей государственную  услугу, способах получения информации о месте нахождения и графике работы администрации, справочных телефонах специалиста, ответственного за предоставление государственной услуги, адрес электронной почты, содержится в приложении  к административному регламенту (Приложение № 5 к настоящему регламенту).

1.3.2. Информацию о порядке предоставления государственной услуги можно получить: 

	
	Наименование способа получения информации
	Адрес

	1
	на официальном интернет-сайте муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	http://www.nogliki-adm.ru

	
	при личном обращении в администрацию муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	п. Ноглики, ул. Советская, 15, каб. 211

	
	с использованием средств телефонной связи по номеру администрации муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	9-10-59

	
	на информационных стендах, расположенных в администрации муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	п. Ноглики, ул. Советская, 15,

	
	при письменном обращении по почте в администрации муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	п. Ноглики, ул. Советская, 15,

	
	при письменном обращении по электронной почте в администрацию муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	nogliki@adm.sakhalin.ru

	2
	в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области» 
	https://uslugi.admsakhalin.ru


	3
	в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» 
	http://www.gosuslugi.ru


	
	путем публичного информирования


	Газета «Знамя труда»


1.3.3. Сведения о ходе предоставления государственной услуги можно получить:

	
	Наименование способа получения информации
	Адрес

	1
	при личном обращении в администрацию муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	п. Ноглики, ул. Советская, 15, каб. 211

	
	с использованием средств телефонной связи по номеру администрацию муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	9-10-59

	
	при письменном обращении по почте в администрацию муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	п. Ноглики, ул. Советская, 15

	
	при письменном обращении по электронной почте в администрацию муниципального образования «Городской округ Ногликский»
	nogliki@adm.sakhalin.ru.


1.3.4. Информирование проводится в форме:

- устного информирования;

- письменного информирования.

1.3.4.1. Устное информирование осуществляется специалистом администрации при обращении заявителей за информацией лично или по телефону.

Специалист, осуществляющий устное информирование, принимает все необходимые меры для дачи полного и оперативного ответа на поставленные вопросы.

Устное информирование каждого заявителя осуществляется в течение времени, необходимого для его информирования.

1.3.4.2. При ответах на телефонные звонки специалисты подробно, в корректной форме, информируют обратившихся заявителей по интересующим их вопросам. Ответ должен начинаться с информации о наименовании администрации, в который обратился заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

При устном обращении заявителя (по телефону) специалист дает ответы самостоятельно. Если специалист, к которому обратился заявитель, не может ответить на вопрос самостоятельно, то заявитель должен быть направлен к другому специалисту или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию, либо специалист может предложить заявителю обратиться письменно.

1.3.4.3. Письменное информирование осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением или посредством информационно-телекоммуникационных сетей общего пользования (по электронной почте, по факсу) исходя из выбранного заявителем способа направления ему ответа.

Ответ на обращение заявителя предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии, инициалов, номера телефона специалиста ответственного за предоставление государственной услуги.

Ответ направляется в письменном виде в зависимости от способа обращения заявителя за информацией или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении заявителя.

1.3.5. Порядок, форма и место размещения информации по вопросам предоставления государственной услуги.

1.3.5.1. Информационный стенд администрации содержит следующую информацию:

- о месте нахождения и графике работы администрации, а также о способах получения указанной информации;

- о справочных телефонах администрации;

- об адресе официального сайта муниципального образования в сети Интернет;

- об адресе электронной почты администрации;

- об адресах Портала государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области, Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);

- о порядке получения информации по предоставлению государственной  услуги, сведений о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием портала государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области, Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);

-  образец заполнения заявления;

- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению государственной услуги;

- краткое изложение процедур предоставления государственной услуги;

- перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

1.3.5.2. Официальный сайт муниципального образования содержит следующую информацию:

- о месте нахождения и графике работы администрации, а также о способах получения указанной информации;

- о справочных телефонах администрации;

- об адресе официального сайта муниципального образования в сети Интернет;

- об адресе электронной почты администрации;

- об адресах портала государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области, Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);

- о порядке получения информации по предоставлению государственной услуги, сведений о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием портала государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области, Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);

- образец заполнения заявления;

- извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению государственной  услуги;

- краткое изложение процедуры предоставления государственной услуги;

- перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

1.3.5.3. Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) и портал государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области содержат следующую информацию:

- о месте нахождения и графике работы администрации, а также о способах получения указанной информации;

- о справочных телефонах администрации;

- об адресе официального сайта муниципального образования в сети Интернет и адресе его электронной почты;

- об адресе Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций);

- о порядке получения информации по предоставлению государственной услуги, сведений о ходе исполнения государственной услуги, в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций), извлечения из нормативных правовых актов, регулирующих предоставление государственной услуги.

Раздел 2. Стандарт предоставления 
государственной услуги

2.1. Наименование государственной  услуги

Наименование государственной услуги: Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский».
2.2. Наименование органа местного самоуправления Сахалинской области, непосредственно предоставляющего государственную услугу

2.2.1. Предоставление государственной  услуги осуществляется администрацией муниципального образования «Городской округ Ногликский» в лице специалиста, ответственного за предоставление государственной услуги.

2.2.2. Специалист, ответственный за предоставление государственной услуги не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных (муниципальных) услуг, утвержденный решением Собрания муниципального образования «Городской округ Ногликский».

2.3. Результат предоставления государственной  услуги

Результатом предоставления государственной  услуги является: 
   -  выдача разрешения (переоформление разрешения или выдача дубликата разрешения) юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования;

- отказ в выдаче разрешения (переоформлении разрешения или выдаче дубликата разрешения) юридическому лицу или индивидуальному предпринимателю на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования.

2.4. Срок предоставления государственной услуги с учетом необходимости обращения в учреждения, подведомственные органу, оказывающему государственную  услугу, участвующие в предоставлении государственной услуги, сроки выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления государственной  услуги

-выдача разрешения осуществляется в срок, не превышающий 14 рабочих дней со дня регистрации заявления  и  прилагаемых к нему документов в администрации;

-вручение  заявителю  через  уполномоченное должностное лицо  или  направление заявителю  заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении уведомления об отказе в выдаче разрешения с мотивированным обоснованием причин отказа и со ссылкой на положения нормативных актов и иных документов, являющихся основанием такого отказа - в течение 3 рабочих дней со дня принятия решения об отказе. 
2.5. Правовые основания для предоставления государственной услуги, предусматривающие перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление государственной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования

Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

-Федеральный закон от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации  представления государственных и муниципальных услуг»;


- Федеральный закон от 21.04.2011 N 69-ФЗ (в ред. Федерального закона от 23.04.2012) "О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации";

-постановление Правительства Сахалинской области от 15.08.2011 N 326 (в ред. постановления Правительства Сахалинской области от 14.06.2012) "О перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории Сахалинской области";

- Закон Сахалинской области от 25.09.2013 N 91-ЗО «О наделении органов местного самоуправления государственными полномочиями Сахалинской области в сфере перевозок пассажиров и  багажа легковым такси». 
 2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги с разделением на документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия

Для получения государственной услуги заявитель предоставляет непосредственно специалисту, оказывающему государственную услугу следующие документы: 
2.6.1. Для получения государственной услуги юридическое лицо или индивидуальный предприниматель (далее  также – заявитель) предоставляет в администрацию муниципального образования «Городской округ Ногликский» заявление на  бумажном носителе или в форме электронного документа с использованием портала государственных и муниципальных услуг.


2.6.2. Заявление подписывается руководителем постоянно действующего исполнительного органа юридического лица, или иным имеющим право действовать от имени этого юридического лица лицом, или индивидуальным предпринимателем, или представителем юридического лица либо индивидуального предпринимателя. Заявитель своей подписью подтверждает соответствие транспортного средства, которое предполагается использовать для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, требованиям, установленным действующим законодательством Российской Федерации и Сахалинской области, а также достоверность представленных сведений. В заявлении указываются:

1) полное и (в случае, если имеется) сокращенное наименование, в том числе фирменное наименование, и организационно-правовая форма юридического лица, адрес места его нахождения, государственный регистрационный номер записи о создании юридического лица, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в единый государственный реестр юридических лиц, с указанием адреса места нахождения органа, осуществившего государственную регистрацию, а также номера телефона и (в случае, если имеется) адреса электронной почты юридического лица;

2) фамилия, имя и (в случае, если имеется) отчество индивидуального предпринимателя, адрес его регистрации по месту жительства, данные документа, удостоверяющего его личность, государственный регистрационный номер записи о государственной регистрации индивидуального предпринимателя, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений об индивидуальном предпринимателе в единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей, с указанием адреса места нахождения органа, осуществившего государственную регистрацию, а также номера телефона и (в случае, если имеется) адреса электронной почты индивидуального предпринимателя;

3) идентификационный номер налогоплательщика и данные документа о постановке на учет налогоплательщика в налоговом органе.

2.6.3. Вместе с заявлением необходимо представить в форме электронного документа с использованием регионального портала государственных и муниципальных услуг или документа на бумажном носителе следующие документы:

1) копию документа, удостоверяющего личность заявителя (представителя заявителя);

2) копии свидетельств о регистрации транспортных средств, которые предполагается использовать для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, заверенные заявителем;

3) копию договора лизинга или договора аренды транспортного средства, которое предполагается использовать для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси (в случае, если транспортное средство предоставлено на основании договора лизинга или договора аренды), заверенную заявителем, либо копию нотариально заверенной доверенности на право распоряжения транспортным средством, которое предполагается использовать индивидуальным предпринимателем для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси (в случае, если транспортное средство предоставлено на основании выданной физическим лицом нотариально заверенной доверенности на право распоряжения транспортным средством).

2.6.4. Заявление оформляется согласно установленной форме.

2.6.5. Для переоформления разрешения заявитель подает в администрацию заявление о переоформлении разрешения по установленной форме с указанием оснований переоформления с приложением ранее выданных разрешений, в которых необходимо изменить данные. Сданные в администрацию для переоформления разрешения заявителю не выдаются.

2.6.6. К заявлению о переоформлении разрешения прилагаются копии документов, подтверждающие основания переоформления:

- копия документа, удостоверяющего личность индивидуального предпринимателя в случае изменения фамилии, имени и отчества индивидуального предпринимателя, места его жительства, данных документа, удостоверяющего его личность;

- копия свидетельства о регистрации транспортного средства, которое используется для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, заверенная заявителем, в случае изменения государственного регистрационного знака транспортного средства, используемого в качестве легкового такси;

- копия правоустанавливающего документа, заверенная заявителем, в случае изменения наименования юридического лица, места его нахождения или реорганизации юридического лица.

2.6.7. Для получения дубликата разрешения заявитель подает в администрацию письменное заявление в произвольной форме о выдаче дубликата выданного разрешения. Дубликат разрешения выдается в случае утраты разрешения.

2.6.8. Заявление и прилагаемые к нему копии документов о выдаче разрешения (переоформлении разрешения или выдаче дубликата разрешения), поданные заявителем, возврату не подлежат.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной  услуги

Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, не предусмотрено.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги

Заявителю отказывается в предоставлении государственной услуги по следующим основаниям:


1) непредставление заявления и  необходимых документов или их копий (копии  документов должны быть нотариально удостоверены), указанных в пунктах 2.6.3, 2.6.5,  2.6.6   настоящего Регламента;


2)   несоответствие документов, прилагаемых к заявлению;


3) наличие в документах предоставленных заявителем, недостаточной, недостоверной или искажённой информации

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении государственной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации

 Предоставление государственной услуги осуществляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении результата предоставления таких услуг

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении  государственной услуги не должен превышать 15 минут.

2.11. Срок регистрации заявления о предоставлении государственной услуги

Регистрация заявления о предоставлении государственной услуги  и  прилагаемых  к  нему  документов составляет  3  дня  со  дня  их  поступления  в  администрацию. 
2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляются государственные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой государственной услуги

Требования к помещениям предоставления государственной услуги.

1) требования к местам приема заявителей:

служебный кабинет специалиста, участвующего в предоставлении государственной услуги, в котором осуществляется прием заявителей, должен быть оборудованы вывесками с указанием номера кабинета и фамилии, имени, отчества и должности специалиста, ответственного за предоставление государственной услуги, ведущего прием;

места для приема заявителей оборудуются стульями и столами, оснащаются канцелярскими принадлежностями для обеспечения возможности оформления документов,

 2) требования к местам для ожидания:

места для ожидания в очереди оборудуются стульями и (или) кресельными секциями;

места для ожидания находятся в холле или ином специально приспособленном помещении;

в здании, где организуется прием заявителей, предусматриваются места общественного пользования (туалеты), места для хранения верхней одежды;

здание, в котором организуется прием заявителей, оборудуется средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

3) требования к местам для информирования заявителей:

оборудуются визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационном стенде;

оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов;

информационный стенд, столы размещаются в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним.

2.13. Показатели доступности и качества государственной 

услуги
Показатели доступности и качества государственной услуги:

1) доступность информации о порядке и стандарте предоставления государственной  услуги, об образцах оформления документов, необходимых для предоставления государственной услуги, размещенных на информационных стендах, на официальном информационном портале муниципального образования, на Портале государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области, на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций);

2) доступность информирования заявителей в форме индивидуального (устного или письменного) информирования; публичного (устного или письменного) информирования о порядке, стандарте, сроках предоставления государственной услуги;

3) соблюдение сроков исполнения административных процедур;

4) соблюдение графика работы с заявителями по предоставлению государственной услуги;

5) количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги и их продолжительность; 

6) возможность получения информации о ходе предоставления государственной услуги.
Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур 

Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги;

2) проверка  заявления  и  прилагаемых  к  нему  документов, представляемых заявителем  на соответствие требованиям настоящего Регламента.
3.2. Прием и регистрация заявления и документов,

необходимых для предоставления государственной услуги

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является представление заявителем специалисту, ответственному за предоставление государственной услуги, заявления о предоставлении государственной услуги согласно Приложению № 1 к настоящему административному регламенту с приложением документов, указанных в п. 2.6. административного регламента.

3.2.2. Заявление о предоставлении государственной услуги и прилагаемые к нему документы представляются:

- в письменной форме лично заявителем специалисту, ответственному за предоставление государственной услуги, через  представителя на  основании  нотариально  удостоверенной доверенности либо посредством электронной почты.

В случае обращения заявителя лично к специалисту, ответственному за предоставление государственной услуги, специалист принимает у заявителя заявление и документы и в тот же день регистрирует их в Журнале учета обращений граждан по оказанию государственной услуги «Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский»» (Приложение № 2 к настоящему регламенту).

В случае, если представлен неполный комплект документов или документы не соответствуют предъявляемым к ним требованиям, специалист, ответственный за предоставление государственной услуги, специалист администрации накладывает на заявление резолюцию об отказе в выдаче разрешения и в течение 3 рабочих дней подготавливает и направляет заявителю письмо, содержащее мотивированный отказ в выдаче разрешения.

Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа оформляется на официальном бланке письма администрации.

Заявление о предоставлении государственной услуги и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поступившие от заявителя по почте либо по электронной почте, регистрируются специалистом, ответственным за предоставление государственной услуги, в день их поступления в Журнале учета обращений граждан по оказанию государственной услуги
Регистрация заявления о предоставлении государственной услуги осуществляется в сроки, предусмотренные п. 2.11 настоящего административного регламента.

3.2.3. Лицом, ответственным за выполнение данной административной процедуры, является специалист, ответственный за предоставление государственной услуги.

3.2.4. Критерием принятия решения является поступление в адрес администрации или специалиста, ответственного за предоставление государственной услуги заявления с приложением документов, указанных в разделе 2.6. настоящего административного регламента.

3.2.5. Результатом административной процедуры является принятое и зарегистрированное заявление в Журнале учета обращений заявителей по оказанию государственной услуги 
3.2.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является присвоенный в Журнале учета обращений заявителя по оказанию муниципальной услуги номер поступившему заявлению.

3.3. Проверка заявления и представленных заявителем

документов на соответствие требованиям настоящего административного регламента и принятие решения о предоставлении либо отказе

в предоставлении государственной услуги

3.3.1. Основанием для начала процедуры проверки заявления и представленных заявителем документов, необходимых для предоставления государственной услуги, на соответствие требованиям настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, является регистрация заявления в Журнале учета обращений заявителей по выдаче разрешений на осуществление деятельности по перевозке пассажиров  и  багажа  легковым  такси.

3.3.2. Специалист, ответственный за предоставление государственной услуги, проверяет заявление о предоставлении государственной услуги и приложенные к нему документы, указанные в п2.6 настоящего административного регламента, на соответствие требованиям настоящего регламента и иных нормативных правовых актов, указанных в п. 2.5 регламента, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

При отсутствии оснований, предусмотренных п. 2.8 настоящего регламента, специалист, ответственный за предоставление государственной услуги, принимает заявление для оформления разрешения.

При наличии оснований для отказа в предоставлении государственной услуги в случаях, указанных в п. 2.8 настоящего регламента, специалист, ответственный за предоставление государственной услуги, в течение 3 дней со дня принятия решения  об  отказе, готовит уведомление   об  отказе  в  выдаче  разрешения  с  мотивированным обоснованием причин отказа и со  ссылкой на положения нормативных актов  и  иных  документов, являющихся  основанием  такого отказа.

 Регистрация письменного отказа в предоставлении государственной услуги осуществляется специалистом, ответственным за предоставление государственной услуги, в Журнале учета обращений заявителей по оказанию государственной услуги  в день вручения либо отправки отказа в предоставлении государственной услуги в адрес заявителя.

3.3.3. Лицом, ответственным за выполнение данной административной процедуры, является специалист, ответственный за предоставление государственной услуги.

3.3.4. Результатом административной процедуры являются:

- при наличии оснований для отказа в предоставлении государственной услуги в случаях, указанных в п. 2.8 настоящего регламента, - выдача (направление) заявителю мотивированного отказа в предоставлении государственной услуги;

- при соответствии представленных заявителем документов, необходимых для предоставления государственной услуги, требованиям настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, - осуществление следующей административной процедуры.

Максимальный срок исполнения административной процедуры не может превышать 14 дней со дня регистрации заявления.

3.3.5. Критерием принятия решения в рамках настоящей административной процедуры является проверка специалистом, ответственным за предоставление государственной услуги, заявления и представленных заявителем документов на соответствие требованиям настоящего регламента.

3.3.6. Результатом административной процедуры является принятое решение о рассмотрении заявления по существу либо принятие решения об отказе в предоставлении государственной услуги с последующим вручением или направлением в адрес заявителя письменного отказа в предоставлении государственной услуги.
3.3.7. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является отметка в Журнале учета обращений заявителей по оказанию государственной услуги  «Выдача разрешений на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров  и  багажа  легковым  такси  на  территории  муниципального  образования  «Городской  округ Ногликский» о вручении или направлении в адрес заявителя письменного отказа в предоставлении государственной услуги.

3.4. Выдача  разрешений  юридическим  лицам  и

индивидуальным  предпринимателям на осуществление

деятельности  по перевозке  пассажиров  и  багажа

легковым  такси  на  территории  муниципального

образования
Основанием для начала административного действия является зарегистрированное в Журнале регистрации заявление с прилагаемыми документами.

Должностным лицом, ответственным за проверку полноты и соответствия установленным требованиям представленных документов, является специалист администрации

Специалист:

- самостоятельно изучает и анализирует представленные документы;

- определяет полноту и достаточность информации, содержащейся в заявлении и представленных к нему документах;

- запрашивает в случае необходимости в установленном законодательством порядке дополнительные материалы у государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц и организаций.

При наличии документов, предусмотренных  пунктом 2.6.2.  настоящего регламента, и отсутствии оснований для отказа, специалист накладывает на заявление резолюцию об оформлении разрешения.

Срок рассмотрения представленного заявления и прилагаемых к нему документов - в течение 10 рабочих дней со дня их подачи в администрацию.

В случае наличия оснований для отказа в предоставлении государственной услуги, предусмотренных пунктом 2.8 настоящего регламента, специалист администрации накладывает на заявление резолюцию об отказе в выдаче разрешения и в течение 3 рабочих дней подготавливает и направляет заявителю письмо, содержащее мотивированный отказ в выдаче разрешения.

Критерием принятия решения проверки полноты и соответствия установленным требованиям представленных документов является отсутствие замечаний к полноте и достаточности информации, содержащейся в документах, а также правильности оформления документов.

Результатом административного действия является:

- решение о выдаче разрешения;

- решение об отказе в выдаче разрешения.

Способом фиксации результата выполнения административного действия является резолюция на рассмотренном заявлении "К оформлению разрешения" или "Отказ в выдаче разрешения".

3.5. Оформление, подписание и регистрация
разрешения в Реестре выданных разрешений  на
осуществление деятельности по перевозке
пассажиров и багажа легковым такси
на территории муниципального образования

Основанием для начала административного действия является принятое решение о выдаче разрешения исполнителем государственной  услуги.

Должностным лицом, ответственным за оформление разрешения, его подписание и передачу информации для регистрации в Реестре выданных разрешений на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования  (далее - Реестр), является специалист.

Специалист заполняет бланк разрешения согласно установленной форме и передает его для подписания первому вице-мэру муниципального образования. 

Срок оформления и подписания разрешения - в течение 3-х рабочих дней с момента принятия решения о выдаче разрешения.

После подписания разрешение в течение 1 рабочего дня регистрируется  в Реестре и  специалист передает информацию о  выданном разрешении в министерство транспорта и  дорожного хозяйства Сахалинской области для включения  в общий перечень выданных разрешений  на  территории  Сахалинской области. Информация  передается  к  электронном виде на  электронную почту Министерства  с  досылкой  на  бумажном носителе для  размещения на официальном Интернет-сайте.
Критерием принятия решения по оформлению разрешения, его подписанию и регистрации в Реестре является проставление надписи на рассмотренном заявлении "К оформлению разрешения".

Результатом выполнения административного действия является оформленное, подписанное и зарегистрированное в Реестре разрешение.

3.6. Выдача разрешения заявителю

Основанием для начала административного действия является регистрация разрешения в Реестре.

Должностным лицом, ответственным за выдачу разрешения заявителю, является специалист администрации.

Зарегистрированное разрешение вручается заявителю или представителю заявителя на основании нотариально удостоверенной доверенности при предъявлении документа, удостоверяющего личность, под роспись в Журнале регистрации выданных разрешений.

Результатом  выполнения  административной процедуры  является   выдача  заявителю разрешения.

3.7. Переоформление разрешения  юридическим
лицам и индивидуальным предпринимателям  на
осуществление деятельности по перевозке  пассажиров
и багажа легковым такси  на территории
муниципального образования

Основанием для начала административной процедуры является поступление в администрацию заявления и прилагаемых к нему документов.


3.7.1. Прием и регистрация от заявителей  поступивших документов на переоформление разрешения.
Заявление с прилагаемыми документами заявитель может представить в администрацию лично, через представителя на основании нотариально удостоверенной доверенности.

Должностным лицом, ответственным за прием и регистрацию заявления и прилагаемых к нему документов, является специалист.

Специалист:

- определяет соответствие заявления и прилагаемых к нему документов требованиям, установленным настоящим регламентом;

- присваивает заявлению регистрационный номер и вносит запись в Журнал регистрации;

- проставляет отметку на заявлении (дата приема, входящий номер);

- проставляет отметку о принятии заявления и прилагаемых к нему документов с указанием даты приема и входящего номера (по просьбе заявителя) на втором экземпляре заявления в день поступления заявления в  администрацию.

Срок регистрации заявления и прилагаемых к нему документов - в течение 1 рабочего дня со дня их поступления в администрацию.

Датой принятия администраций заявления и прилагаемых к нему документов считается дата регистрации, указанная в Журнале регистрации.

Критерием принятия решения о приеме и регистрации заявления и прилагаемых к нему документов является оформление заявителем заявления по установленной форме с приложением необходимых документов к нему, при этом в заявлении указывается одна из следующих причин для переоформления разрешения:

1) изменение государственного регистрационного знака транспортного средства, используемого в качестве легкового такси;

2) изменение наименования юридического лица, места его нахождения;

3) изменение фамилии, имени и отчества индивидуального предпринимателя, места его жительства, данных документа, удостоверяющего его личность;

4) реорганизация юридического лица.

Результатом административного действия является принятое к рассмотрению заявление и прилагаемые к нему документы.

Способом фиксации результата выполнения административного действия является регистрация заявления и документов в Журнале регистрации.


3.7.2. Проверка полноты и соответствия  установленным требованиям представленных документов

Основанием для начала административного действия является зарегистрированное в Журнале регистрации заявление с прилагаемыми документами.

Должностным лицом, ответственным за проверку полноты и соответствия установленным требованиям представленных документов, является специалист.

Специалист:

- самостоятельно изучает и анализирует представленные документы;

- определяет полноту и достаточность информации, содержащейся в заявлении и представленных к нему документах;

- запрашивает в случае необходимости в установленном законодательством порядке дополнительные материалы у государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц и организаций.

При наличии документов, предусмотренных  пунктами 2.8.4 ,2.8.6 и 2.8.5 настоящего регламента, и отсутствии оснований для отказа, специалист накладывает на заявление резолюцию о переоформлении разрешения.

Срок рассмотрения представленного заявления и прилагаемых к нему документов - в течение 10 рабочих дней со дня их подачи в администрацию.

В случае наличия оснований для отказа в предоставлении государственной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего регламента, специалист накладывает на заявление резолюцию об отказе в переоформлении разрешения и в течение 3 рабочих дней подготавливает и направляет заявителю письмо, содержащее мотивированный отказ в переоформлении разрешения.

Решение об отказе в предоставлении государственной услуги с указанием причин отказа оформляется на официальном бланке письма администрации.

Критерием принятия решения проверки полноты и соответствия установленным требованиям представленных документов является отсутствие замечаний к полноте и достаточности информации, содержащейся в документах, а также правильности оформления документов.

Результатом административного действия является:

- решение о переоформления разрешения;

- решение об отказе в переоформлении разрешения.

Способом фиксации результата выполнения административного действия является резолюция на рассмотренном заявлении "К переоформлению разрешения" или "Отказ в переоформлении разрешения".


3.7.3. Оформление, подписание и регистрация  разрешения в Реестре выданных разрешений  на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров и багажа легковым такси  на муниципального образования

Основанием для начала административного действия является принятое решение о переоформлении разрешения исполнителем муниципальной услуги.

Должностным лицом, ответственным за переоформление разрешения, его подписания и передачу информации для регистрации в Реестре, является специалист.

Специалист  заполняет бланк разрешения согласно установленной форме и передает его для  подписания первому вице-мэру муниципального образования.

Срок оформления и подписания разрешения - в течение 3-х рабочих дней с момента принятия решения о выдаче переоформленного разрешения.

После подписания разрешение в течение 1 рабочего дня  регистрируется в Реестре и специалист передает информацию о  выданном разрешении в министерство транспорта и  дорожного хозяйства Сахалинской области для включения в общий перечень выданных разрешений  на  территории  Сахалинской области. Информация  передается  к  электронном виде на  электронную почту Министерства  с  досылкой  на  бумажном носителе для  размещения на официальном Интернет-сайте.
Критерием принятия решения по оформлению разрешения, его подписанию и регистрации в Реестре является проставление надписи на рассмотренном заявлении "К оформлению разрешения".

Результатом выполнения административного действия является оформленное, подписанное и зарегистрированное в Реестре разрешение.


3.7.4. Выдача переоформленного разрешения заявителю

Основанием для начала административного действия является регистрация разрешения в Реестре.

Должностным лицом, ответственным за выдачу переоформленного разрешения заявителю, является специалист.

Зарегистрированное разрешение вручается заявителю или представителю заявителя на основании нотариально удостоверенной доверенности при предъявлении документа, удостоверяющего личность, под роспись в Журнале регистрации выданных разрешений.

Критерием принятия решения о выдаче переоформленного разрешения заявителю является регистрация разрешения в Реестре.

Результатом выполнения административной процедуры является выдача заявителю переоформленного разрешения.


3.8. Выдача дубликата разрешения  юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям  на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров и багажа легковым такси  на территории муниципального образования.
Основанием для начала административной процедуры является поступление в администрации  заявления о выдаче дубликата разрешения.


3.8.1. Прием и регистрация от заявителей  поступивших документов на выдачу дубликата разрешения

Заявление о выдаче дубликата разрешения подается в администрацию в случае утраты разрешения. Заявление оформляется в произвольной форме.

Заявление заявитель может представить в администрацию лично, через представителя на основании нотариально удостоверенной доверенности.

Должностным лицом, ответственным за прием и регистрацию заявления, является специалист администрации.

Специалист:

- определяет соответствие заявления требованиям, установленным настоящим регламентом;

- присваивает заявлению регистрационный номер и вносит запись в Журнал регистрации;

- проставляет отметку на заявлении (дата приема, входящий номер);

- проставляет отметку о принятии заявления с указанием даты приема и входящего номера (по просьбе заявителя) на втором экземпляре заявления в день поступления заявления в администрацию.

Срок регистрации заявления - в течение 1 рабочего дня со дня его поступления в администрацию.

Датой принятия администрацией заявления считается дата регистрации, указанная в Журнале регистрации.

Критерием принятия решения о приеме и регистрации заявления является четкое и разборчивое оформление заявителем заявления в произвольной форме с указанием информации об утрате разрешения.

Результатом административного действия является принятое к рассмотрению заявление.

Способом фиксации результата выполнения административного действия является регистрация заявления в Журнале регистрации.


3.8.2. Проверка полноты и соответствия  установленным требованиям представленных документов

Основанием для начала административной процедуры является зарегистрированное в Журнале регистрации заявление.

Должностным лицом, ответственным за проверку полноты и соответствия установленным требованиям представленных документов, является специалист администрации.

Специалист:

- самостоятельно изучает и анализирует представленные документы;

- определяет полноту и достаточность информации, содержащейся в заявлении и представленных к нему документах;

- запрашивает в случае необходимости в установленном законодательством порядке дополнительные материалы у государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц и организаций.

При наличии документов, предусмотренных пунктом 2.8.6 настоящего регламента, и отсутствии оснований для отказа, специалист накладывает на заявление резолюцию о выдаче дубликата разрешения.

Срок рассмотрения представленного заявления - в течение 10 рабочих дней со дня его подачи в администрацию.

В случае наличия оснований для отказа в предоставлении государственной услуги, предусмотренных пунктом 2.9 настоящего регламента, специалист администрации накладывает на заявление резолюцию об отказе в выдаче дубликата разрешения и в течение 3 рабочих дней подготавливает и направляет заявителю письмо, содержащее мотивированный отказ в выдаче дубликата разрешения.

Решение об отказе в предоставлении государственной услуги с указанием причин отказа оформляется на официальном бланке письма администрации.

Критерием принятия решения проверки полноты и соответствия установленным требованиям представленных документов является отсутствие замечаний к полноте и достаточности информации, содержащейся в документах, а также правильности оформления документов.

Результатом административного действия является:

- решение о выдаче дубликата разрешения;

- решение об отказе в выдаче дубликата разрешения.

Способом фиксации результата выполнения административного действия является резолюция на рассмотренном заявлении "К оформлению дубликата разрешения" или "Отказ в выдаче дубликата разрешения".


3.8.3. Оформление, подписание и регистрация  дубликата разрешения в Реестре выданных разрешений  на осуществление деятельности по перевозке  пассажиров и багажа легковым такси  на территории муниципального образования.
Основанием для начала административного действия является принятое решение о выдаче дубликата разрешения исполнителем государственной услуги.

Должностным лицом, ответственным за оформление дубликата разрешения, его подписания и регистрации в Реестре является специалист администрации.

Специалист администрации заполняет бланк разрешения согласно установленной форме и передает его для подписания первому вице-мэру муниципального образования. На выданном разрешении в правом верхнем углу пропечатывается надпись "ДУБЛИКАТ". 

Срок оформления и подписания разрешения - в течение 3-х рабочих дней с момента принятия решения о выдаче дубликата разрешения.

После подписания разрешение в течение 1 рабочего дня регистрируется в Реестре  и специалист передает информацию о  выданном разрешении в министерство транспорта и  дорожного хозяйства Сахалинской области для включения в общей перечень выданных разрешений  на  территории  Сахалинской области. Информация  передается  к  электронном виде на  электронную почту Министерства  с  досылкой  на  бумажном носителе для  размещения на официальном Интернет-сайте.

Критерием принятия решения по оформлению дубликата разрешения, его подписанию и регистрации в Реестре является проставление надписи на рассмотренном заявлении "К оформлению дубликата разрешения".

Результатом выполнения административного действия является оформленный, подписанный и зарегистрированный в Реестре дубликат разрешения.

Способом фиксации результата выполнения административного действия является регистрация дубликата разрешения в Реестре.


3.8.4. Выдача дубликата разрешения заявителю

Основанием для начала административного действия является регистрация дубликата разрешения в Реестре.

Должностным лицом, ответственным за выдачу дубликата разрешения заявителю, является специалист.

Зарегистрированный дубликат разрешения вручается заявителю или представителю заявителя на основании нотариально удостоверенной доверенности при предъявлении документа, удостоверяющего личность, под роспись в Реестре.

Критерием принятия решения о выдаче дубликата разрешения заявителю является регистрация дубликата разрешения в Реестре.

Результатом выполнения административной процедуры является выдача заявителю дубликата разрешения.

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является подпись заявителя о получении дубликата разрешения в Реестре.

3.9. Блок-схемы  № 1,  № 2, № 3 предоставления государственной услуги приведены  в  приложениях к  настоящему  регламенту. 

Раздел 4. ФОРМЫ КонтролЯ за ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Порядок осуществления контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной (муниципальной) услуги, а также принятием ими решений

Текущий контроль за соблюдением и исполнением специалистом, ответственным за предоставление государственной услуги положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги, осуществляет первый вице –мэр муниципального  образования  «Городской  округ  Ногликский».

4.2. Ответственность должностных лиц администрации за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги
      Специалист администрации, осуществляющий сбор документов для предоставления государственной услуги несёт персональную ответственность за: 

-  предоставление заявителем полного пакета документов согласно утверждённому перечню; 

-  соблюдение сроков и порядка рассмотрения заявления и документов; 
-  сохранность документов переданных заявителем; 

-  соблюдение сроков и порядка выдачи  разрешений, переоформлением разрешений и выдачей дубликатов разрешений юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям; 

-  своевременность внесения записей в Реестр.
.

4.3. Положения, характеризующие требования к формам контроля за предоставлением государственной услуги со стороны заявителей
4.3.1.Индивидуальные  предприниматели  и юридические лица, в случае выявления фактов нарушения порядка предоставления государственной услуги или ненадлежащего исполнения настоящего административного регламента вправе обратиться с жалобой в администрацию, правоохранительные и органы государственной власти.

4.3.2. Индивидуальные  предприниматели  и юридические лица вправе направлять замечания, рекомендации и предложения по оптимизации и улучшению качества и доступности предоставления государственной услуги.

Раздел 5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ

РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО ГОСУДАРСТВЕННУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, ГОСУДАРСТВЕННЫХ ГРАЖДАНСКИХ СЛУЖАЩИХ 

5.1. Заявитель вправе обжаловать нарушение порядка предоставления государственной услуги, выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии) администрации, муниципальных служащих администрации при предоставлении государственной услуги (далее - жалоба).

5.1.1.
Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.1.2.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;

- нарушение срока предоставления государственной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Сахалинской области, муниципального образования «Городской округ Ногликский» для предоставления государственной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Сахалинской области, муниципальных образований Сахалинской области для предоставления государственной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Сахалинской области, муниципального образования «Городской округ Ногликский»;

- затребование с заявителя при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Сахалинской области, муниципальных образований Сахалинской области;

- отказ администрации, должностного лица администрации, предоставляющего государственную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.1.3.
Жалоба должна содержать:

- наименование администрации, должностного лица администрации, предоставляющего государственную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации, должностного лица администрации, предоставляющего государственную услугу, либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица администрации, предоставляющего государственную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2. Жалоба подается в администрацию в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде.

5.3. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

2) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

3) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.4. Прием жалоб в письменной форме осуществляется администрацией в месте размещения, в месте предоставления государственной услуги (в месте, где заявитель подавал запрос на получение государственной услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен результат указанной государственной услуги).

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.5. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

1) официального сайта муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети Интернет;

2) портала государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области, Единого портала государственных и муниципальных услуг (функций).

5.6. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 5.3 настоящего регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

5.7. Жалоба, поступившая в администрацию, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

Зарегистрированная жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации, должностного лица администрации, предоставляющего государственную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.10. В администрации уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица обеспечивают прием и рассмотрение жалоб.

5.11. Администрация обеспечивает:

1) оснащение мест приема жалоб;

2) информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах, на официальном сайте, на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), на портале государственных и муниципальных услуг (функций) Сахалинской области;

3) консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) администрации, ее должностных лиц, муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;

5.12. По результатам рассмотрения жалобы администрация принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Сахалинской области, муниципального образования «Городской округ Ногликский», а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

- наименование администрации, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

- номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

- фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

- основания для принятия решения по жалобе;

- принятое по жалобе решение;

- если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата государственной (муниципальной) услуги;

- сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.13. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом администрации.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.14. В удовлетворении жалобы отказывается в следующих случаях:

1) наличие вступившего в законную силу решения суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

2) подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

5.15. Должностные лица администрации, уполномоченные на рассмотрение жалоб на нарушение порядка предоставления государственной услуги, порядка или сроков рассмотрения жалобы, либо незаконный отказ или уклонение указанного должностного лица от приема жалобы, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и законами Сахалинской области.

5.16. Положение об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) должностных лиц администрации, муниципальных служащих, утверждено постановлением мэра муниципального образования «городской округ Ногликский» от 17.12.2013 № 502 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов местного самоуправления, должностных лиц и муниципальных служащих муниципального образования "Городской округ Ногликский».
Приложение № 1 
к административному регламенту,

       утвержденному постановлением      

       администрации от          №

Мэру МО «Городской округ Ногликский»

____________________________________

От__________________________________

__________________________________

__________________________________
Заявление

о выдаче разрешений индивидуальному  предпринимателю 

на  осуществление  деятельности по перевозке пассажиров

и багажа легковым такси на территории муниципального образования 

«Городской округ Ногликский»


Прошу   выдать разрешение на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования «Городской округ Ногликский» на  автомобиль:

1) марка_________________;

2) модель__________________;

3) гос. рег. знак_____________.

	Фамилия, имя и (в случае, если имеется) отчество индивидуального  предпринимателя
	

	Адрес регистрации по месту жительства
	

	Данные документа, удостоверяющего личность
	

	Государственный регистрационный номер записи о государственной регистрации индивидуального предпринимателя
	

	Данные документа, подтверждающие  факт внесения сведений об индивидуальном предпринимателе в Единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей
	

	Адрес места нахождения органа, осуществляющего государственную регистрацию
	

	Номер телефона индивидуального предпринимателя
	

	Адрес электронной почты индивидуального предпринимателя (в случае, если имеется)
	

	Идентификационный номер налогоплательщика
	

	Данные документа о постановке на учет налогоплательщика в налоговом органе
	


Перечень прилагаемых копий документов:

1.

2.

…

Подтверждаю соответствие указанного транспортного средства требованиям, установленным действующим законодательством Российской Федерации для автомобиля, предназначенного для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, а также достоверность  представленных сведений.

Индивидуальный предприниматель


________________

                                                                                                (подпись)

(фамилия, имя и (в случае, если имеется) отчество)

Дата_____________________
                                                                                       

Дата

Подпись

Приложение № 2 
к административному регламенту,

       утвержденному постановлением      

       администрации от          №

Мэру МО «Городской округ Ногликский»

____________________________________

От__________________________________

__________________________________

__________________________________
Заявление

о выдаче разрешений юридическому лицу 

на  осуществление  деятельности по перевозке пассажиров

и багажа легковым такси на территории муниципального образования 

«Городской округ Ногликский»


Прошу   выдать разрешение на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования «Городской округ Ногликский» на  автомобиль:

4) марка_________________;

5) модель__________________;

6) гос. рег. знак_____________.

	Полное наименование юридического лица
	

	Сокращенное наименование (в случае, если имеется)
	

	Организационно-правовая форма
	

	Адрес места нахождения юридического лицв
	

	Государственный регистрационный номер записи о создании юридического лица
	

	Данные документа, подтверждающие  факт внесения сведений об юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц
	

	Адрес места нахождения органа, осуществляющего государственную регистрацию
	

	Номер телефона юридического лица
	

	Адрес электронной почты юридического лица (в случае, если имеется)
	

	Идентификационный номер налогоплательщика
	

	Данные документа о постановке на учет налогоплательщика в налоговом органе
	


Перечень прилагаемых копий документов:

1.

2.

…

Подтверждаю соответствие указанного транспортного средства требованиям, установленным действующим законодательством Российской Федерации для автомобиля, предназначенного для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, а также достоверность  представленных сведений.

Руководитель юридического лица

________________

  (должность, Ф.И.О.)                                            (подпись)                                            

Дата_____________________М.П.
                                                                                       

Дата

Подпись

Приложение № 3 
к административному регламенту,

       утвержденному постановлением      

       администрации от          №

Мэру МО «Городской округ Ногликский»

____________________________________

От__________________________________

__________________________________

__________________________________

Заявление

о переоформлении  разрешения юридическому лицу  или индивидуальному предпринимателю
на  осуществление  деятельности по перевозке пассажиров

и багажа легковым такси на территории муниципального образования 

«Городской округ Ногликский»

Настоящим заявляю о подаче документов для переоформления разрешения

_______________________________________________________________________   (полное наименование юридического лица или фамилия, имя и (в случае, если имеется) отчество индивидуального предпринимателя)


на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования «Городской округ Ногликский» на  автомобиль:


Прошу переоформить действующее разрешение серия ____№_____________

от «____»_____________201__ г. на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории муниципального образования «Городской округ Ногликский» на  автомобиль:

1) марка_________________;

2) модель__________________;

3) гос. рег. знак_____________.

в связи с________________________________(указывается основание).

Перечень прилагаемых копий документов:

1.

2.

…

Подтверждаю соответствие указанного транспортного средства требованиям, установленным действующим законодательством Российской Федерации для автомобиля, предназначенного для оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, а также достоверность  представленных сведений.

Руководитель юридического лица

________________

  (должность, Ф.И.О.)                                            (подпись)                                            

     (индивидуальный предприниматель

     (фамилия, имя, отчество и ( в случае, если имеется) отчество))
Дата_____________________
                                                                                       

Приложение № 4 
к административному регламенту,

       утвержденному постановлением      

       администрации от          №

"

БЛОК-СХЕМА N 1

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

"ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЙ НА ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ПО ПЕРЕВОЗКЕ ПАССАЖИРОВ И БАГАЖА ЛЕГКОВЫМ ТАКСИ"

            ┌─────────────────────────────────────────────────┐

            │  Прием и регистрация от заявителей поступивших  │

            │         документов на выдачу разрешения         │

            └────────────────────────┬────────────────────────┘

                                     V

            ┌─────────────────────────────────────────────────┐

            │  Проверка полноты и соответствия установленным  │

            │      требованиям представленных документов      │

            └─────┬────────────────────────────────────┬──────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│ Имеются основания для отказа│          │Отсутствуют основания для отказа│

│       в предоставлении      │          │        в предоставлении        │

│   государственной услуги    │          │     государственной услуги     │

└─────────────────┬───────────┘          └─────────────┬──────────────────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│ Принятие решения об отказе  │          │   Принятие решения о выдаче    │

│     в выдаче разрешения     │          │           разрешения           │

└─────────────────┬───────────┘          └─────────────┬──────────────────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│Направление заявителю письма,│          │     Оформление, подписание     │

│ содержащего мотивированный  │          │    и регистрация разрешения    │

│  отказ в выдаче разрешения  │          │ в Реестре выданных разрешений  │

└─────────────────────────────┘          │ на осуществление деятельности  │

                                         │по перевозке пассажиров и багажа│

                                         │  легковым такси на территории  │

                                         │  муниципального образования    │

                                         └────┬───────────────────────────┘

                                              V

                     ┌───────────────────────────────┐

                     │  Выдача разрешения заявителю  │

                     └───────────────────────────────┘

Приложение № 5 
к административному регламенту,

       утвержденному постановлением      

       администрации от          №

БЛОК-СХЕМА N 2

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

"ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЙ НА ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ПО ПЕРЕВОЗКЕ ПАССАЖИРОВ И БАГАЖА ЛЕГКОВЫМ ТАКСИ"

            ┌─────────────────────────────────────────────────┐

            │  Прием и регистрация от заявителей поступивших  │

            │     документов на переоформление разрешения     │

            └────────────────────────┬────────────────────────┘

                                     V

            ┌─────────────────────────────────────────────────┐

            │  Проверка полноты и соответствия установленным  │

            │      требованиям представленных документов      │

            └─────┬────────────────────────────────────┬──────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│ Имеются основания для отказа│          │Отсутствуют основания для отказа│

│       в предоставлении      │          │        в предоставлении        │

│   государственной услуги    │          │     государственной услуги     │

└─────────────────┬───────────┘          └─────────────┬──────────────────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│ Принятие решения об отказе  │          │        Принятие решения        │

│ в переоформлении разрешения │          │  о переоформлении разрешения   │

└─────────────────┬───────────┘          └─────────────┬──────────────────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│Направление заявителю письма,│          │     Оформление, подписание и   │

│ содержащего мотивированный  │          │  регистрация переоформленного  │

│    отказ в переоформлении   │          │ разрешения в Реестре выданных  │

│          разрешения         │          │  разрешений на осуществление   │

└─────────────────────────────┘          │   деятельности по перевозке    │

                                         │  пассажиров и багажа легковым  │

                                         │      такси на территории       │

                                         │  муниципального образования    │

                                         └────┬───────────────────────────┘

                                              V

                ┌────────────────────────────────────────────────┐

                │  Выдача переоформленного разрешения заявителю  │

                └────────────────────────────────────────────────┘

Приложение № 6 
к административному регламенту,

       утвержденному постановлением      

       администрации от          №

БЛОК-СХЕМА N 3

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

"ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЙ НА ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ПО ПЕРЕВОЗКЕ ПАССАЖИРОВ И БАГАЖА ЛЕГКОВЫМ ТАКСИ"

            ┌─────────────────────────────────────────────────┐

            │  Прием и регистрация от заявителей поступивших  │

            │    документов на выдачу дубликата разрешения    │

            └─────────────────────────┬───────────────────────┘

                                      V

            ┌─────────────────────────────────────────────────┐

            │  Проверка полноты и соответствия установленным  │

            │      требованиям представленных документов      │

            └─────┬────────────────────────────────────┬──────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│ Имеются основания для отказа│          │Отсутствуют основания для отказа│

│       в предоставлении      │          │        в предоставлении        │

│   государственной услуги    │          │     государственной услуги     │

└─────────────────┬───────────┘          └─────────────┬──────────────────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│ Принятие решения об отказе  │          │        Принятие решения        │

│в выдаче дубликата разрешения│          │ о выдаче дубликата разрешения  │

└─────────────────┬───────────┘          └─────────────┬──────────────────┘

                  V                                    V

┌─────────────────────────────┐          ┌────────────────────────────────┐

│Направление заявителю письма,│          │     Оформление, подписание     │

│ содержащего мотивированный  │          │    и регистрация дубликата     │

│   отказ в выдаче дубликата  │          │ разрешения в Реестре выданных  │

│         разрешения          │          │  разрешений на осуществление   │

└─────────────────────────────┘          │   деятельности по перевозке    │

                                         │  пассажиров и багажа легковым  │

                                         │       такси на территории      │

                                         │  муниципального образования    │

                                         └────┬───────────────────────────┘

                                              V

                 ┌─────────────────────────────────────────┐

                 │  Выдача дубликата разрешения заявителю  │

                 └─────────────────────────────────────────┘

       Приложение № 5 
к административному регламенту,

       утвержденному постановлением      

       администрации от          №

Общая информация об
Администрации муниципального образования «Городской округ Ногликский»

	Почтовый адрес для направления корреспонденции
	694450, Российская Федерация, Сахалинская область, п. Ноглики, ул. Советская, 15

	Фактический адрес месторасположения
	694450, Российская Федерация, Сахалинская область, п. Ноглики, ул. Советская, 15

	Адрес электронной почты для направления корреспонденции
	E-mail:nogliki@adm.sakhalin.ru



	Телефон для справок
	8 (42444) 9-60-45

8 (42444) 9-11-78

	Официальный сайт в сети Интернет
	http://www.nogliki-adm.ru

	ФИО и должность руководителя 
	Балакан Сергей Николаевич, мэр муниципального образования «Городской округ Ногликский»


Общая информация о специалисте, ответственном за предоставление государственной услуги
	Фактический адрес месторасположения
	694450, Российская Федерация, Сахалинская область, п. Ноглики, ул. Советская, 15, каб.205

	Телефон специалиста, ответственного за предоставление государственной услуги
	8 (42444) 9-10-59



График работы специалиста, ответственного за предоставление государственной услуги
	Дни недели
	Часы работы
	Часы приема граждан

	Понедельник
	9.00 - 18.00
	9.00 - 18.00

	Вторник
	9.00 - 17.00
	9.00 - 17.00

	Среда
	9.00 - 17.00
	9.00 - 17.00

	Четверг
	9.00 - 17.00
	9.00 - 17.00

	Пятница
	9.00 - 17.00
	9.00 - 17.00

	Суббота
	выходной день
	выходной день

	Воскресенье
	выходной день
	выходной день


