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САХАЛИНСКАЯ ОБЛАСТЬ

НОГЛИКСКОЕ РАЙОННОЕ СОБРАНИЕ

2001 – 2005 гг.

	694450, п. Ноглики, Сахалинской обл., ул. Советская, 15, тел./факс 9-71-72


РЕШЕНИЕ

№ 374

14.07.2005

Об утверждении Положения «О предоставлении 
автотранспортных услуг населению, организации
автотранспортного обслуживания населения по
городским, пригородным и междугородным маршрутам
в границах муниципального образования «Ногликский район».
В соответствии со статьей 16 Федерального Закона «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным Законом «О безопасности дорожного движения», Гражданским Кодексом Российской Федерации, Федеральным законом «О защите прав потребителей», Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях Российской Федерации, положением об обеспечении безопасности перевозок пассажиров автобусами, утвержденным приказом Минтранса Российской Федерации от 08.01.97 № 2 (в редакции от 18.07.2000),  статьей 11 Устава муниципального образования «Ногликский район», а также в целях защиты прав потребителей пассажирских автотранспортных услуг, 
НОГЛИКСКОЕ РАЙОННОЕ СОБРАНИЕ РЕШИЛО:
1. Утвердить Положение «О предоставлении автотранспортных услуг населению и организации автотранспортного обслуживания населения по городским, пригородным и междугородным маршрутам в границах муниципального образования «Ногликский район» согласно приложения.
2. Опубликовать настоящее решение в газете «Знамя труда»

3. Настоящее решение вступает в силу с 1 января 2006 года.

Председатель Ногликского
районного Собрания 
                                                                                        В.Г. Багаев

	
	
	ПРИЛОЖЕНИЕ

к решению Ногликского

районного Собрания

№ 374 от 14 июля 2005


ПОЛОЖЕНИЕ
о предоставлении автотранспортных услуг населению и организации
автотранспортного обслуживания населения по городским, пригородным и
междугородным маршрутам в границах муниципального образования
«Ногликский район»

1. Общие положения

1. Настоящим устанавливается порядок предоставления транспортных услуг населению и организация транспортного обслуживания населения между населенными пунктами, призванный способствовать улучшению обслуживания пассажиров и обеспечению безопасности движения на пассажирском автотранспорте и является обязательным для всех юридических и физических лиц (перевозчиков), осуществляющих перевозки пассажиров и багажа автомобильным транспортом в границах муниципального образования «Ногликский район».
Перевозки пассажиров и багажа автомобильным транспортом осуществляются в соответствии с: Гражданским Кодексом Российской Федерации, другими федеральными законами, ГОСТом Р 51825-2001 «Услуги пассажирского автомобильного транспорта. Общие требования» и иными нормативно-правовыми актами.
2.
 В качестве Перевозчика по пассажирскому транспортному обслуживанию
населения, предприятий, организаций и учреждений могут выступать только те
юридические лица или индивидуальные предприниматели без образования
юридического лица, имеющие лицензию, разрешающую данный вид деятельности.
2. Организация транспортного обслуживания населения

Функции организатора транспортного обслуживания населения осуществляет администрация муниципального образования «Ногликский район», которая отвечает за создание условий для предоставления транспортных услуг населению в границах муниципального образования.
Функциями, выполняемыми организатором транспортного обслуживания, являются:
- изучение потребности населения в пассажирских перевозках, а также
платежеспособного спроса и существующих пассажиропотоков; определение основных мест концентрации пассажиров;
- учет и рассмотрение предложений населения по формированию маршрутной сети; открытие новых и закрытие ранее действовавших маршрутов;
- определение требований к вместимости и интервалам движения транспортных средств на каждом маршруте, а также к их количеству; осуществление прогнозных расчетов по величинам затрат, необходимых для обслуживания маршрута (на основе действующих норм и нормативов), доходов от сбора платы за проезд;
- ежегодное формирование предложение администрации муниципального образования о величинах тарифа;
- организация маршрутного (линейного) контроля работы перевозчиков по показателям регулярности движения, технического и санитарного состояния транспортных средств, правильности выдачи проездных документов и учета выручки;
- контроль за информированием населения об изменениях в работе пассажирского транспорта, а также предоставлением иных сведений, необходимых потребителям транспортных услуг.

3. Требования к перевозчикам.

3.1. Требования к квалификации должностных лиц перевозчика и к водителям:
Лица, занимающие должности специалистов, должны соответствовать квалификационным требованиям.
Водители пассажирских транспортных средств должны:
- иметь право на управление транспортным средством соответствующей
категории;
- водители автобусов, а также маршрутных таксомоторов с числом мест более 8 - должно быть не моложе 20-ти лет; водители легковых, а также маршрутных таксомоторов с числом мест менее 8 - не моложе 18-ти лет;
Водители автобусов должны удовлетворять требованиям к квалификации и опыту работы водителей в соответствии с «Положением об обеспечении безопасности дорожного движения».
Перевозчик обязан, в соответствии с «Положением об обеспечении безопасности дорожного движения»:
-
вести учет данных о квалификации водителей их профессиональной пригодности;
- организовывать занятия по повышению профессионального мастерства;
- обеспечивать водителей необходимой оперативной информацией об условиях движения и работы на маршруте, проводя предрейсовые инструктажи.
4. Требования к состоянию здоровья, режимам 
труда и отдыха водителей.

К управлению пассажирскими транспортными средствами допускаются водители, состояние здоровья которых обеспечивает безопасность перевозок. Водители, находящиеся в болезненном или утомленном состоянии, алкогольном, наркотическом или токсическом опьянении, к управлению транспортным средством не допускаются.
Водители пассажирских транспортных средств проходят предварительные (при поступлении на работу), а также периодические медицинские осмотры в лечебно - профилактических организациях в соответствии с приказом Министерства здравоохранения медицинской промышленности Российской Федерации «О порядке проведения предварительных и периодических медицинских осмотров работников и медицинских регламентах допуска к профессии».
Перед началом работы на линии водители проходят предрейсовый медицинский осмотр. Документами, подтверждающими способность водителя по состоянию здоровья управлять пассажирским транспортным средством, являются медицинское заключение, выдаваемое после прохождения предварительного или периодического осмотра в лечебно - профилактическом учреждении, а также путевой лист транспортного средства с отметкой (штампом) о прохождении водителем предрейсового медосмотра.
Режимы труда и отдыха водителей устанавливают в соответствии с нормами, определяемыми трудовым законодательством и «Положением о рабочем времени и времени отдыха водителей автомобилей».
5. Требования к техническому состоянию и содержанию 
транспортных средств.

Перевозчик обеспечивает исправное состояние транспортных средств.
На линию не допускаются транспортные средства, не прошедшие в установленном порядке государственный технический осмотр, а также имеющие неисправности, при наличии которых запрещается эксплуатация транспортных средств.
Перевозчик обеспечивает надлежащее санитарное состояние транспортных средств: уборку салонов от мусора и посторонних предметов не реже 2-х раз за смену; влажную уборку с применением моющих средств - 1 раз.

6. Виды маршрутов и перевозок.

6.1. Перевозки пассажиров классифицируются:
- по способу (технологии организации);
- по назначению;
- по виду заказа на перевозку.
6.1.1.
По способу (технологии) организации перевозки пассажиров
подразделяются на маршрутные и внемаршрутные. К первым относят перевозки по
установленным маршрутам и утвержденным маршрутным расписаниям.
Они выполняются автобусами, маршрутными таксомоторами.
Маршрутные перевозки организуются по заказу администрации муниципального образования «Ногликский район» с целью удовлетворения потребностей населения в транспортных передвижениях (муниципальный заказ).
Внемаршрутные перевозки выполняются автобусами и легковыми автомобилями вне маршрутной сети, по заказу юридических и физических лиц с целью удовлетворения их разовых транспортных потребностей.
Разновидностью внемаршрутных перевозок являются перевозки легковыми таксомоторами с оплатой их стоимости за наличный расчет, с заключением в устной форме договора на перевозку в месте посадки пассажира.
6.1.2.
По назначению перевозки пассажиров подразделяются на перевозки
общего назначения, туристско-экскурсионные и специальные.
К перевозкам общего назначения относятся перевозки любого гражданина транспортом общего пользования, выполняемые по заказу органа местного самоуправления.
К туристско-экскурсионным относят перевозки, осуществляемые в целях туристического и экскурсионного обслуживания населения при обязательном сопровождении пассажиров экскурсоводом или руководителем туристской группы.
6.1.3.
По виду заказа на их выполнение перевозки классифицируются
следующим образом:
-
заказ на маршрутные перевозки, на которые не предусмотрены бюджетные
субвенции - формируется администрацией муниципального образования «Ногликский район» с целью удовлетворения платежеспособного спроса населения на пассажирские перевозки и выполняется на основе самофинансирования перевозчиков; при этом, по инициативе перевозчика, в одностороннем порядке или по соглашению с заказчиком, для отдельных категорий граждан, имеющих право на льготы или проезд без оплаты стоимости, может быть обеспечена реализация прав на льготный проезд с компенсацией выпадающих доходов по действующему тарифу;
- заказ на нерегулярные (разовые) перевозки – формируется заинтересованными юридическими (в т.ч. органом местного самоуправления) и физическим лицами с целью удовлетворения их транспортных потребностей, которые невозможно реализовать в рамках маршрутных перевозок; осуществление заказа производится на договорной коммерческой основе.
Размещение муниципального заказа на маршрутные перевозки осуществляется на конкурсной основе в соответствии с настоящим Положением.
6.1.4. Пассажирские маршруты подразделяются:
- по территориальному признаку:
- городские, проходящие внутри поселка Ноглики;
- пригородные, выходящие за пределы границ поселка Ноглики на расстояние не более 50 км;
- междугородные, выходящие за пределы поселка Ноглики на расстояние свыше 50 км.
- по режиму работы:
- регулярные, действующие ежедневно в течение продолжительного срока, (полгода и более); в процессе эксплуатации этих маршрутов производится их обследование на предметы соответствия требованиям безопасности дорожного движения;
- временные, вводимые на период менее полугода.
7. Правила организации и открытия городских и пригородных маршрутов пассажирского транспорта общего пользования.

7.1.
Заказчик (организатор) транспортного обслуживания населения отвечает за полноту удовлетворения транспортных потребностей граждан, проживающих на территории муниципального образования. Он обязан постоянно следить и контролировать уровень обслуживания, соответствие маршрутной сети и расписаний потребностям в услугах и при возникновении несоответствий принимать меры к их устранению, путем организации и открытия новых маршрутов, изменения существующих или закрытия тех из них, необходимость в которых отпала.
7.2.
Заказчик определяет (прогнозирует) ожидаемые объемы перевозок,
величины устойчивых пассажиропотоков с целью удовлетворения возникших
потребностей в перевозках путем организации маршрутов;
-
выявляет наличие финансовых и материальных ресурсов и возможность
привлечения перевозчиков для обслуживания вновь образуемых маршрутов;
-
разрабатывает технико-экономическое обоснование целесообразности
организации и открытия маршрута;
- определяет, какое количество транспортных средств и какого типа необходимо использовать для обслуживания маршрута, устанавливает интервалы их движения;
-
составляет по установленной форме проект паспорта маршрута и приводит
расчет затрат, необходимых для его обслуживания;
-
разрабатывает мероприятия по обустройству маршрута линейными сооружениями, остановочными пунктами и дорожными карманами. В зависимости от величины пассажиропотока, количества транспортных средств, которые предполагается привлечь к работе на маршруте, дорожных условий, при обустройстве маршрута необходимо предусматривать наличие площадок для разворота и отстоя транспортных средств в начальных и конечных пунктах маршрута.
7.3.
После завершения заказчиком (организатором) всех подготовительных
работ по открытию нового маршрута, администрация муниципального образования «Ногликский район» создает межведомственную комиссию с участием представителей потенциальных перевозчиков, дорожной организации, ГИБДД, РТИ.
Комиссия выполняет следующую работу:
- проводит обследование трассы маршрута с целью определения ее соответствия требованиям;
- составляет акты о результатах обследования.
При положительном решении комиссии, инициатор открытия маршрута составляет паспорт маршрута. Утвержденный паспорт маршрута с приложенным актом обследования маршрута является документом, подтверждающим соответствие условий движения на маршруте требованиям безопасности дорожного движения.
7.4. Не позднее, чем за 10 дней до открытия маршрута заказчик (организатор) обязан оповестить об этом население через средства массовой информации.
7.5. После подписания комиссией заключительного акта о готовности маршрута к открытию, объявляется конкурс на право обслуживания маршрута или заключается временный договор с перевозчиком.
8. порядок и особенности организации таксомоторных перевозок.
8.1. Таксомоторные перевозки выполняют перевозчики, имеющие лицензию на осуществление перевозок пассажиров.
8.2. Транспортные средства представляются клиентам на специальных стоянках, вне стоянок при подаче пассажиром сигнала о желании воспользоваться услугой перевозчика, а также по заказам.
Оплата проезда в режиме маршрутного такси осуществляется пассажирами по тарифу за одну поездку.
8.3. Прием заказов на обслуживание такси организуется службами перевозчика. При приеме заказа клиент, по его желанию оповещается о стоимости перевозки.

9. Порядок проведения конкурса на право транспортного 
обслуживания населения.
9.1. Цели конкурса.
Конкурсы по размещению заказов на осуществление транспортного обслуживания населения маршрутными пассажирским перевозками проводят с целью повышения безопасности перевозки пассажиров, укрепление транспортной дисциплины, удовлетворения потребности населения в транспортных услугах, улучшения культуры, качества.
9.2. Организация конкурсов и порядок их проведения.
Конкурсы по осуществлению обслуживания на маршрутных перевозках проводит конкурсная комиссия.
В состав конкурсной комиссии включаются представители отделения Российской транспортной инспекции, Государственной инспекции безопасности дорожного движения.
Конкурсы по размещению заказов на право осуществления маршрутных пассажирских перевозок проводят не реже одного раза в год, а в случае необходимости - по решению комиссии. О дате и месте проведения конкурса, условиях представления необходимых для этого документов объявляется в средствах массовой информации за месяц до его проведения.
Заявления с приложенными документами на участие в конкурсе представляются юридическими и физическими лицами в уполномоченный орган не позднее, чем за десять дней до даты проведения конкурса.
9.3. Порядок принятия решений конкурсной комиссией.
Рассмотрение представленных документов конкурсная комиссия проводит в назначенный день в присутствии конкурсантов.
По результатам рассмотрения представленных документов комиссия принимает решение простым большинством голосов при закрытом голосовании в отсутствии конкурсантов.
При проведении конкурса комиссия учитывает сведения о соблюдении конкурсантами условий лицензирования, о привлечении к ответственности за административные правонарушения на транспорте.
В течение трех дней решение конкурсной комиссии направляется конкурсанту.
С победителем конкурса (перевозчиком), заключается договор на право
выполнения перевозок пассажиров по маршруту.

В случае нарушения перевозчиком условий конкурса либо лицензирования договор на право осуществления пассажирских перевозок может быть расторгнут органом, выдавшим его.
9.4. Порядок выполнения перевозок пассажиров.
Перевозчик, получивший заказ и заключивший договор, обязан составить и утвердить у заказчика паспорт на маршрут и согласовать с Государственной инспекцией безопасности дорожного движения ОВД района схему маршрутов с указанием опасных участков, разработать и утвердить у заказчика расписание движения транспортных средств на маршруте.
9.5.
Для выполнения перевозчиком маршрутных пассажирских перевозок
необходимы следующие документы:
- лицензия на право деятельности по перевозке пассажиров;
-
журналы проведения медицинского контроля водителей и технического
осмотра транспортных средств;
- договор на право выполнения маршрутных пассажирских перевозок;
- паспорт маршрута и расписания движения транспортных средств.
9.6. Контроль за выполнением условий конкурса:
- осуществление контроля за соблюдением условий конкурса, расписания
(графика) движения, организацией транспортного процесса, выполнением других
обязательств, предусмотренных настоящим Положением, возлагается на заказчика.

10. Линейный контроль.

10.1. Организатор транспортного обслуживания пассажиров обязан осуществлять регулярный контроль за работой транспорта и проверку требований настоящего «Порядка» в части:
- качества и полноты подготовки транспортных средств, их внутреннего и внешнего оформления и экипировки;
- соблюдения графиков движения транспортных средств на маршрутах;
- правильность оформления путевой документации;
- выполнение водителями, кондукторами и другими линейными работниками должностных инструкций;
- состояние линейных сооружений.
10. 2.
Организатор обслуживания руководит работой контрольно-ревизионной службы, линейными диспетчерами, общественными контролерами. Все должностные лица должны иметь соответствующие удостоверения.
10.3.
О всех выявленных нарушениях заказчик обязан сообщить перевозчику и добиться устранения недостатков, а в случае необходимости - принять решение о санкциях.

11. Учет транспортной работы, эксплуатационных и финансовых
показателей работы перевозчиков (выполняющих муниципальные заказы).

Учет выполненной транспортной работы (предоставленных транспортных услуг), эксплуатационных и финансовых показателей работы осуществляют перевозчик и заказчик (организатор).
Данные учета финансовых показателей работы перевозчика (его затрат и доходов от сбора платы за проезд) заказчик (организатор) использует при формировании конкурсной цены маршрута.
Учет работы перевозчика на маршрутах ведет диспетчерская. служба перевозчика по следующим показателям:
- общее количество выполненных рейсов, предусмотренных расписанием;
- число рейсов, выполненных с нарушением расписания;
-
количество сорванных рейсов, связанных с невыпуском перевозчиком транспортных средств на линию; с прекращением уже начатой перевозки на маршруте из-за возникшей технической неисправности, резкого ухудшения состояния здоровья водителя, снятие транспортных средств или водителя с маршрута в результате выявленных нарушений в ходе проверки на линии органами ГАИ, транспортной инспекцией, представителем заказчика (организатора);
- количество случаев переполнения транспортных средств сверх установленной вместимости с указанием рейса и перегонов маршрута;
- количество реализованных проездных абонементных билетов.
Кроме того, по требованию заказчика перевозчик предоставляет следующие данные:
- пробеги на линии пассажирских средств (в целом по маршрутной сети или по отдельным маршрутам);
- объем транспортных услуг (пасс, км), предоставленных перевозчиком (в целом по маршрутной сети и (или) по отдельным маршрутам);
- отработанные на линии машино-часы (в целом по маршрутной сети или по отдельным маршрутам);
- выполненные объемы перевозок пассажиров и пассажирооборот (определенные в целом по маршрутной сети в соответствии с действующими инструктивными документами по статистическому учету).

12. Учет финансовых показателей работы осуществляет перевозчик.

В состав учетных показателей входят данные о доходах от сбора платы за проезд, а также о затратах перевозчика.
Первичный учет доходов от сбора платы за проезд ведет кондуктор (при его отсутствии - водитель транспортного средства).
После выполнения запланированных на сутки рейсов лицо, ответственное за первичный учет доходов (например, кондуктор) отчитывается перед диспетчерской службой о сумме сбора платы за проезд, полученной от реализации проездных документов.
13. Оплата проезда пассажиров и провоза багажа.

13.1 Проезд пассажиров в рейсовых маршрутных автобусах, маршрутных таксомоторах, оплачивается по тарифам, устанавливаемым в соответствии с законодательством и нормативно-правовыми актами органов местного самоуправления.
В соответствии с постановлением губернатора Сахалинской области от 19.05.1999 № 167 «О мерах, исключающих необоснованный рост затрат и цен (тарифов) на продукцию (услуги) субъектов естественных монополий и других предприятий в Сахалинской области» регулирование цен (тарифов) на перевозку пассажиров и багажа автомобильным транспортом общего пользования в рейсовых маршрутных автобусах городского и пригородного сообщений производится по мере необходимости, как правило, не чаще одного раза в год с предельным уровнем рентабельности при формировании тарифов на маршрутные перевозки в размере 15 % к затратам.
13.2.
Пассажир обязан иметь проездной билет установленной формы, подтверждающий его право на проезд.
13.3. Пассажир имеет право провозить вместе с собой бесплатно в автобусах
городских и пригородных маршрутов и в маршрутных таксомоторах одного
ребенка в возрасте не свыше 7 лет (на междугородных маршрутах - одного ребенка
в возрасте не свыше 5 лет), если он не занимает отдельного места, а также ручную
кладь в размерах, установленных Правилами перевозок пассажиров и багажа
автомобильным транспортом.
13.4. В маршрутных автобусах пассажир имеет право провозить с собой
бесплатно одно место ручного багажа размером до 60 см х 40 см х 20 см, в том числе одну пару лыж (детские санки, детскую коляску). Провоз одного места багажа размером более 60 см х 40 см х 20 см, но не более 100 см х 50 см х 30 см, производится за плату в соответствии с тарифами.
14. Условия и порядок проезда пассажира.

14.1. Автотранспортные предприятия на маршрутах движения автобусов
оборудуют остановочные пункты указателями интервалов движения свыше 20 минут.
На начальных и конечных остановочных пунктах вывешивается расписание движения автобусов.

14.2. Посадка в маршрутный автобус и выход пассажиров из автобуса
производятся только на установленных специальными указателями остановочных
пунктах - в заездных карманах напротив автопавильонов и дорожных знаков 5.12.
«Место остановки автобуса».

14.3. Посадка и высадка пассажиров производится в следующей последовательности:
а) в автобусах, имеющих одну дверь, - сначала высадка, а затем посадка;
б)
в автобусах, имеющих две двери, высадка пассажиров через обе двери, и посадка через заднюю дверь.
14.4. Пассажир при поездке обязан хранить приобретенный проездной
документ в течение всего времени поездки и предъявить его по первому
требованию лиц, специально уполномоченных на проведение контроля.
14.5. Работники пассажирского транспорта должны быть вежливыми и
предупредительными к пассажирам, принимать меры к устранению недостатков в
их обслуживании независимо от того, по чьей вине они допущены.
Водитель (кондуктор) обязан отправлять автобус от остановки только с закрытыми дверями, после высадки и посадки пассажиров, громко и правильно объявлять название каждого следующего остановочного пункта; напоминать пассажирам о своевременной оплате проезда и провода багажа, следить за порядком и соблюдением пассажирами правил пользования автобусом; при изменении маршрута следования автобуса объявлять об этом на каждом остановочном пункте.
14.6.
Не разрешается: проезд в автобусе лиц в нетрезвом состоянии, курить
в салоне (в т.ч. водителям), открывать окна без разрешения кондуктора (водителя).
Не допускать к перевозке в автобусах багажом я в качестве ручной клади
огнеопасные, взрывчатые, отравляющие, легковоспламеняющиеся, ядовитые, едкие
и зловонные вещества, предметы и вещи габаритом 100 х 50 х 30 см или весом
одного места свыше 60 кг, огнестрельное оружие без чехлов или в незавернутом
виде, предметы и вещи, загрязняющие подвижной состав или одежду пассажиров.
14.7.
Права и обязанности пассажиров устанавливаются федеральными
законами и иными нормативными актами Российской Федерации, законами и
иными правовыми актами государственного органа субъекта Российской Федерации, актами органов местного самоуправления.
14.8. Гражданин приобретает право пассажира, если он осуществил посадку в транспортное средство с соблюдением правил перевозки приобрел проездной документ.
14.9. Пассажир имеет право в порядке, установленном законодательством
Российской Федерации, предъявлять претензии к Перевозчику для определения нанесенного ущерба и размеров материальной компенсации.
14.10.
Гражданин, несвоевременно, не полностью или неправильно оплативший свой проезд и провоз багажа, не может пользоваться правом потребителя услуг пассажирского транспорта.

15. Забытые и найденные вещи пассажиров.

15.1. Во всех случаях обнаружения в автотранспортных средствах забытых или утерянных вещей составляется акт с подробным описанием внешнего вида найденных вещей, обстоятельств их обнаружения.
15.2. Найденные вещи подлежат обязательной сдачи по окончании рейса диспетчеру автотранспортного предприятия, которые затем в установленном порядке сдаются на хранение на склад на срок до 3-х месяцев, а затем при не востребовании владельцем вещей или ценностей - по указанию местных органов власти передаются соответствующим организациям для реализации их в установленном порядке.

15.3.
Выдача вещей владельцам по их заявлению производится Перевозчиком по предъявлению паспорта или другого документа удостоверяющего личность, с письменным разрешением руководителя автотранспортного предприятия на выдачу вещей со склада.
В получении утерянной вещи или денег владелец расписывается в акте. При выдачи вещей с владельца взимается плата за хранение в размере, предусмотренной тарифами.

16. Ответственность транспортных организаций, а также пассажиров.
Акты, претензии и иски.

16.1. Перевозчики (юридические и физические лица), а также пассажиры в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств вытекающих из Устава автомобильного транспорта РСФСР (утвержденного постановлением Совмина РСФСР от 08.01.1969 № 12, в редакции от 18.02.1999 с изм. от 28.04.1995), несут материальную ответственность лишь в пределах, предусмотренных 10 соответствующими статьями Транспортного устава, Кодекса, иными законами и издаваемыми в соответствии с ними правилами.
16.2. Всякие соглашения Перевозчиков с пассажирами, имеющими целью устранить ответственность, возложенную на Перевозчиков, а также на пассажиров, считаются недействительными и всякие отметки об этом в путевых листах и иных документах, не предусмотренные Транспортным уставом и действующими Правилами перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом в РФ, не имеют силу.
16.3. Обстоятельства, могущие служить основанием для материальной
ответственности Перевозчика, а также пассажиров при автомобильных перевозках,
удостоверяются актами установленной формы.
17. Ответственность транспортных организаций (Перевозчиков).

17.1. За осуществление юридическими и физическими лицами предпринимательской деятельности (работы) без соответствующего договора (разрешения) с администрацией муниципального образования на пассажирское транспортное обслуживание населения на действующих маршрутах органы Ространсинспекции в соответствии с требованиями «Кодекса Российской Федерации об административных правонарушителях» и действующим законодательством в праве, в установленном порядке привлечь к административной ответственности должностных лиц организаций и физических лиц - владельцев автобусов, таксомоторов вплоть до приостановления действия или аннулирования лицензии с сообщением об этом инспекции Министерства по налогам и сборам РФ, Государственной инспекции безопасности дорожного движения Управления внутренних дел.
17.2. За допущенные во время работы на линии нарушения водитель транспортного средства (транспортная организация, индивидуальный предприниматель) в зависимости от их характера привлекается в установленном порядке к дисциплинарной, административной, гражданско-правовой, материальной или уголовной ответственности в соответствии с действующим законодательством.

18. Ответственность пассажиров.
18.1. Пассажиры несут материальную ответственность за порчу или повреждение транспортных средств общего пользования, а также повреждения их внутреннего оборудования в соответствии с требованиями «Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях» и действующим законодательством.
18.2. За безбилетный проезд пассажиров или неоплаченный провоз багажа на пассажирском транспорте общего пользования взимается штраф в размере, установленным законодательством Российской Федерации на момент совершения правонарушения и в соответствии с требованиями «Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях» и действующим законодательством.
18.3. Безбилетным признается пассажир, если он до следующей (после посадки) остановки не оплатил проезд и провоз багажа или предъявил при контроле билет, не дающий право на проезд или провоз багажа в данном маршрутном автобусе, маршрутном таксомоторе, оплатил проезд водителю (кондуктору), но не получил и не потребовал у него билета, проехал далее оплаченного им участка.
18.4.
За совершение пассажирами нарушений на автомобильном транспорте на них налагаются штрафы контролерами-ревизорами, билетными контролерами, уполномоченными на то работниками пассажирского городского и международного автомобильного транспорта, органами милиции и другими уполномоченными органами. При плате штрафа пассажиру выдается квитанция установленной формы с указанием взысканной суммы. Уплата штрафа не освобождает пассажира от приобретения проездного билета или оплаты провоза багажа в соответствии с требованиями «Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях» и действующим законодательством.
18.5.
Провоз в транспорте общего пользования взрывчатых, легковоспламеняющихся, отравляющих и ядовитых веществ и предметов влечет на пассажира наложение штрафа в размере, установленном в соответствие с требованиями «Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях» и действующим законодательством.
18.6. При отказе от уплаты штрафа на месте составляется протокол (акт) с указанием личности нарушителя, характера, места и времени нарушения, а также свидетелей, если они имеются, в соответствии с требованиями «Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях» и действующим законодательством.
18.7. При совершении нарушений пассажиром Правил дорожного движения, Правил пользования средствами транспорта (в том числе и появление в пьяном виде, оскорбляющем человеческое достоинство и общественную нравственность) и, у нарушителя (пассажира) нет документов, удостоверяющих его личность, и нет свидетелей, которые могут сообщить необходимые данные о нарушителе, он доставляется в ближайшее отделение милиции для установления личности, составления протокола (акта) о правонарушении, дающего право взыскать административный штраф в принудительном порядке в соответствии с требованиями «Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях» и действующим законодательством.
19. Претензии, иски.

19.1. Обстоятельства, являющиеся основанием для ответственности транспортной организации, а также пассажиров при осуществлении перевозок пассажиров, багажа, удостоверяются актами общей формы и иными актами. Лица, составившие или подписавшие акт (протокол), содержащий недостоверную информацию, несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации.
19.2.
К претензионному заявлению должны быть приложены документы, подтверждающие претензию, подлинные документы или надлежащее заверенные копии документов.
19.3. Транспортная организация вправе принять для рассмотрения претензию заявителя по истечении установленных сроков, если признает уважительную причину пропуска срока предъявления претензии.
19.4. При частичном удовлетворении или отклонении транспортной организацией претензии заявителя в уведомлении транспортной организации должно быть указано основание принятого ею решения со ссылкой на соответствующую статью нормативно-правового акта. В таком случае представленные вместе с претензией документы возвращаются заявителю.
19.5. Гражданин вправе в судебном порядке требовать возмещение компенсации морального вреда, если гражданину причинен моральный вред (физические или нравственные страдания, связанные с индивидуальными особенностями лица, которому причинен вред, оскорбления) действиями, нарушающими его личные неимущественные права, либо посягающие из принадлежащие гражданину другие блага, а также в других случаях, предусмотренных законом.
19.6.
Иски, возникающие из перевозки пассажиров и багажа, могут быть
предъявлены к транспортной организации только в случаях полного или частичного отказа транспортной организацией удовлетворить претензию, либо неполучения от нее ответа в течении установленных сроков, предусмотренных в действующих «Правилах перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом в Российской Федерации» и в других нормативно-правовых актах Российской Федерации.
19.7.
Иски транспортных организаций к пассажирам, вытекающие из
перевозки пассажиров и багажа, могут быть предъявлены в соответствии с
установленной подведомственностью или подсудностью в суд в установленные
действующим законодательством сроки.
19.8.
Контроль за соблюдением владельцами пассажирских транспортных средств общего пользования требований санитарных правил, норм и гигиенических нормативов, транспортного и налогового законодательства осуществляется контрольно-надзорными органами в пределах их компетенции.
